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OZET

Tiirk toplumunda, 6zellikle geleneksel yasam bi¢imlerinde lakaplarin
yaygin bir kullanimi vardir. Lakap sadece insanlar1 6vmek i¢in degil aymi
zamanda onlar1 yermek i¢in de kullanilabilir. Bu calismada, Siileyman
Demirel Universitesi’ne bagh fakiiltelerde calisan idari personelin is yerinde
kullandig1 lakap ve yakistirmalar aragtirllmistir. Konuya ilk adim atan bu
calisma igyerlerinde c¢alisanlarin birbirlerine lakap takip takmadiklar,
takiyorlarsa kullanilan lakaplarin hangi gerekgelerle ortaya ¢iktigi ve
calisanlar arasi iligkilere olumlu ya da olumsuz etkileri tartigilmistir. Uzun siire
ayn1 ortamda kalan ve ig yapmak durumunda olan bir kurum ¢aliganlarinin da
birbirlerine lakaplar takabilecegi diisliniilebilir. Bu arastirmada lakaplarin
isyerlerindeki yeri ve icra ettigi fonksiyonlar konusu incelenmistir. Daha sonra
lakaplarin kavramsal g¢er¢evesi ¢izilmis ve lakaplarin ve yakistirmalarin
igyerlerinde kullanilmas1 tartistlmistir. Bu kavramsal cergeve 1s18inda
gelistirilen “Calisanlara Yapilan Yakistirmalar Anketi”, Siileyman Demirel
Universitesi’ne bagli fakiiltelerden toplam 122 idari personele ulastirilmstir.
Aragtirmada 6rneklem sec¢imine gidilmemis ve biitiin idari personele anket
dagitilmigtir. Sonug olarak yapilan analizler sonucunda akademik orgiitlerde
calisan idari personel arasinda lakaplarin kullanimi, yayginligi, insanlar arasi
iliskilere etkisine dair 6nemli sonuglar bulunmustur.
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A STUDY ON THE NICKNAMES USED BETWEEN THE
ADMINISTRATIVE PERSONNEL IN ACADEMIC
ORGANIZATIONS

ABSTRACT

There is widespread use especially in the traditional way of life of
nicknames in Turkish society. The nickname can also be used not only to
praise people but also to vilify them. In this study, the nicknames and epithet
used by the administrative staff working at the faculties of Siilleyman Demirel
University at the workplace were investigated. This work, which takes the first
step in the subject, discusses whether the employees at workplaces wear
nicknames to each other, why nicknames are used if they are worn, and the
positive or negative effects of employees' associations. It can be considered
that employees of an institution who have been in the same environment for a
long time and have to do business can wear nicknames to each other. In this
research, the place of the nicknames in the work places and the functions they
performed are examined. Later on, the conceptual framework of the nicknames
was drawn, and the use of nicknames and their attachments in the workplace
was discussed. “Survey Epithet To Conducted Employees” A total of 122
administrative personnel were delivered from the faculties of Siileyman
Demirel University. Sample selection was not conducted in the survey and all
administrative staff survey were distributed. As a result of the analyzes made,
there are significant results about the use of nicknames, the prevalence and the
effect on the relations between people among administrative staff working in
academic organizations.

Keywords: Academic Organizations, Nickname, Administrative Staff,
Nickname, Communication

1. GIiRIS

Tiirk toplumunda, 6zellikle geleneksel yasam bigimlerinde lakaplarin
yaygin bir kullamimi vardir. Hamdi Arik’in ifadesiyle “Bizim insanimiz
birisine yakisan lakab1 ‘sak’ diye koyuverir.” (Arik’tan aktaran, Kivrak, 2014).
Tiirk Dil Kurumu lakab1 “Bir kimseye, bir aileye kendi adindan ayri olarak
sonradan takilan, o kimsenin veya o ailenin bir 6zelliginden kaynaklanan ad”
olarak tanimlamaktadir. Cambridge Advanced Learner's Dictionary gore diger
bir tamim ise, birisi veya bir sey ig¢in verilen gayri resmi, Ozelliklede
arkadaglarimiz veya da aileniz tarafindan c¢agrildiginiz, genellikle dogru
adiniza ve karakterinize dayanan isim olarak tanimlanmaktadir (Lakaw, A.
2006: 1). Yine baska bir tanima gore lakap (veya epitet) “herhangi bir kisiye
veya gruba belirli bir 6zelliginden dolay1 bagkalari tarafindan konulan takma
isimdir.” Ismin genel anlami varliklar1 birbirinden ayirmak, tanimak ve zihne
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getirmek i¢in kullanilan sézcilik olduguna gore bu islem igin isim, kiinye ve
lakap olmak iizere birbirlerinden farkli anlamlar ifade eden ancak ayni amag
i¢in kullanilan sozciiklerdir (Agirman, 2012: 3). Bu agidan isimlerin yani sira
onlarm yaninda kullanilan bazi lakaplar da kisilerin toplumdaki statiilerini
yansitmalar1 bakimindan 6nemlidir (Metin, 2012: 14). Lakap ilk isminden
sonra, bir kimsenin ustiinliik veya eksikligini belirtmek i¢in kendisine takilmig
ikinci isim olarak ifade edilebilir. Elmalili'nin ifadesiyle, "Medhi veya zemmi
ig'ar eden isim veya vasif'tir. Dikkat edildiginde lakap ayni1 amacla verilerek
ismin yerini tutmakta ve ayni islevi gormektedir. Lakap, kisilerin fiziki
ozelligi, davranisi, konusmasi, giyinmesi, yasayis bi¢imi veya ailesinden gelen
davraniglardan dolay1 insanlarin birbirlerine verdikleri isimdir. Bir kisiye
lakap yakistirilirken bu 6zellikler veya eylemler gibi bir¢ok noktadan hareket
edilebilmektedir.

Toplumda kisileri birbirinden kolayca ayirt etmek icin onlara isimleri
disinda bir 6zelligi lakap olarak verilmistir. Bu lakaplar sahislarin daha kolay
taninmasin1 ve digerlerinden ayirt edilmesini saglamigtir (Gokmen, 2015:
222). Bu yiizden lakaplarin dogus nedenleri arasinda meslek, caliskanlik,
tembellik, yerlesim merkezi, etnik kdken, kiskanma duygusu, gipta duygusu,
fiziksel ozellikler, ¢cevreye Karsi tutum, ailesi ile ilgili gegmisten gelen rivayet
gibi dzellikler yer almaktadir. Insanlarin niifus ciizdam sahibi olmadig1 ve
onlarin kimlik bilgilerini diizenli bir sekilde tutacak resmi kurumlarin
bulunmadig1 donemde, insanlar1 birbirinden ayirt etmede kullanilan en 6nemli
ozellik, genellikle toplum tarafindan, degisik nedenlerle ve tabii gergekligin
bir pargasi olacak sekilde, insanlara verilmis olan lakap ve yakistirmalardir
(Mustak, 2001: 885-886).

Soyadi kanunundan 6nce Anadolu’nun kent ve koylerinde insanlari
birbirinden ayirma amaciyla hemen hemen herkese lakap verilmistir. Ancak
¢ok ilgingtir ki birgok yorelerde soyadi kanunundan sonra da kisilere lakap
verme aligkanligi devam etmistir. Soyadi kanunundan O6nce insanlarin
birbirine karigmasini engellemek amaciyla verilen lakaplar, soyadi
kanunundan sonra kisilerin beden durumlari, kisilikleri, zeka durumlari, maddi
durumlari, bedeninin ve kiyafetlerinin temiz ya da kirli olmast gibi pek ¢ok
Ozelliklerine gore insanlara gesitli lakaplar verilmistir (Demici, 2014: 1).

[lk 6rneklerini Tiirk destanlarinda gérdiigiimiiz lakaplar, kisiyi bazen
asagilayan bir s6z olabilmekte ise de ¢ogu zaman kisiye ¢ok 6zel ayricaliklar
da verebilmektedir. Diger yandan lakaplarin gercege uygun olarak bir kisiye
veriligi, halkimizin bu konudaki yetenegini ve mizahi yOniinii de ortaya
cikarmaktadir. Dogar dogmaz etnik menseli veya soya dayali alinan lakaplar
olabildigi gibi sonradan takilan lakaplar daha yaygindir. Bu anlamda lakaplar,
kisiyi kolay ve pratik bir sekilde tanimlamasi bakimindan o6nemli bir
fonksiyona sahiptir (Yaldizkaya, 2014: 1-2). Bu baglamda lakaplar sadece
insanlart 6vmek i¢in degil ayni zamanda onlar1 yermek i¢in de kullanilabilir.
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Bu yiizden insanlar iizerinde lakaplarin olumlu ve olumsuz etkileri vardir.
Insanlar arasindaki iletisimi kuvvetlendirmesi, hosgoriiyii arttirmasi veya
bireyleri birbirlerine baglamasi olumlu etkilerine 6rnek verilebilir. Diger
yandan, insanlar1 toplum igerisinde kii¢iik diislirmesi, yiiz kizartict olmas1 gibi
olumsuz etkisi de s6z konusu olabilir. Bu nedenle insanlarin bir kismi
kendilerine verilen lakabi sevmez iken bazilar lakaplar ile gurur duyabilir.
Bu noktadan hareketle lakaplarin dvme/takdir, tanitma/tanimlama ve yerme
gibi fonksiyonellikleri oldugu sdylenebilir.

Kisinin tutum ve davranislari, karakter ozellikleri, mizaci, fiziki
goriinlisli, yasama bi¢imi, 6zel zevkleri ve yeteneklerini karsilayan veya
cagristiran tiirlii isim, soy isim, siilale ve sifatlar, kisiye lakap olabilmektedir.
Bunlarin diginda insanlara mesleginden dolayi, ailesinden gelen, yasadigi
yerden kaynaklanan lakaplar takilabilmektedir. Lakaplarin, insanlarin
hayatiyla, birebir siki iligkilerinin oldugu, gézlem ve degerlendirme giiciiniin
zenginligini yansitig1 soylenebilir. Insanlarin lakap verirken sectikleri
kelimelerin niteligi ve benzetmelerde yoneldikleri noktalar itibariyle de halkin
sevdigi ya da sevmedigi insanlara lakap verirken eglenmeyi ve espriyi one
¢ikardig goriilmektedir (Atas, 2014).

Literatiir incelendiginde, kisith da olsa lakaplarin daha c¢ok belli
bolgelerde sosyolojik incelemelere konu oldugu goriilmektedir. Ornegin
Delice (1999) Emeviler doneminde insanlara verilen lakaplari incelemistir.
Emeviler, halifelerine lakap takarken genellikle onlar1 kiigiik diistirmek ve alay
etmek amacim giittiiglini ortaya ¢ikarmistir. Aliaagaoglu (2007) ise
Tiirkiye’nin cografi 6zelliklerini incelemis ve buna gore bolgelere lakaplar
vermistir. Calismada Tiirkiye’nin lakabi “tarih ve cografyanin bulustugu yer”
olarak ifade etmistir. Boyraz (1998) da “Lakaplar Konusunda Bazi Dikkatler
ve Bir Yére Ornegi ” isimli bir arastirma yapmus ve inceledigi yoredeki
lakaplarin ne ifade ettigini ortaya koymustur. Lakaplarin igerisindeki 6zellikle
tesbih yoluyla yapilmis olanlar1 tespit etmistir. Baska bir ¢aligmada Cosar
(2003) Trabzon’da kullanilan lakaplar iletisim ve kisiler aras1 iligki yoniinden
incelemis ve lakaplar1 kullanimina gore siiflandirmustir.

Yaldizkaya  (2014)  tarafindan  yapilan  bir  caligmada
Afyonkarahisar’in Emirdag ilgesinde kullanilan lakaplar su sekilde
smiflandirmistir: 1. Mesleklerle ilgili lakaplar, 2. Fiziksel 6zellikler ile ilgili
lakaplar, 3. Hayvanlara benzetilerek verilen lakaplar, 4. Askeri lakaplar, 5.
Mensup oldugu boyla (etnik mense) ilgili lakaplar, 6. Devlet biiyiiklerine
benzetilerek verilen lakaplar, 7. Anlamlar tespit edilemeyen lakaplar. Bu
siiflandirma lakaplarin nasil ortaya ¢iktigina dair genel bir fikir vermektedir.

Bilgi Caginin baglangicindan beri, takma adlar ¢ok sik
kullanilmaktadir. Resmi  sitelere kayit yaptirirken takma  adlar
kullanilmaktadir. Ayrica, takma adlar bilgisayar aracili iletisimde 6nemli bir
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rol oynamaktadir. Bu anlamda, eszamanli sohbetler, es zamansiz tartisma
gruplar1 veya bloglar gibi iletisim kurmak isteyen kullanicilarin genellikle
takma adlar kullanmaktadirlar. Ozellikle sosyal ag platformlarinda kendilerini
tanimlamak i¢in takma adlar kullanmaktadir (Ecker, 2013: 3; Lakaw, A. 2006:
1).

Uzun siire aym1 ortamda kalan ve is yapmak durumunda olan bir
kurum c¢alisanlarinin da birbirlerine lakaplar takabilecegi diisiiniilebilir. Bu
caligmada lakaplarin isyerlerindeki yeri ve icra ettigi fonksiyonlar
incelenmigtir. Literatiir incelendiginde, Orgiitlerde c¢alisanlar arasinda
kullanilan lakaplarla ilgili herhangi ¢alismaya rastlanmilmamigtir. Konuya ilk
adim atan bu calisma isyerlerinde c¢alisanlarin birbirlerine lakap takip
takmadiklari, takiyorlarsa kullanilan lakaplarin hangi gerekgelerle ortaya
¢ikt1g1 ve ¢alisanlar arasi iliskilere olumlu ya da olumsuz etkileri tartigilmustir.

2. GEREC VE YONTEM
2.1. Arastirmamin Amaci

Bu caligmanin amac1 tiniversitede ¢aligan idari personelin kullandigt
lakaplar1 ve yakistirmalari incelemektir. Bu ¢alisma sonucunda elde edilen
bulgular, oncelikle lakaplar ve yakistirmalar konusunda yapilacak akademik
caligmalar i¢in ipuglar1 saglamasi ve yeni veriler sunmasi agisindan dnemlidir.

2.2. Problem Ciimlesi

Bu calismanin aragtirma sorulari sunlardir: “Akademik orgiitlerde
idari personel arasinda lakap takilmakta mdir?”, “Eger lakap takiliyorsa
yakigtirilan lakaplarin gerekgeleri nelerdir?”, “Takilan lakaplarin ¢aliganlar
arasinda olumlu ya da olumsuz etkileri nelerdir?”

2.3. Varsayimlar

Aragstirma kapsamindaki veriler Siileyman Demirel
Universite’sindeki  idari personelden alinan cevaplar gergevesinde
degerlendirilmistir. Bilgi toplama araci olarak ise anket sorularina verdikleri
cevaplarin gergek durumu yansittigi kabul edilmistir.

2.4. Smirlamalar

Arastirma Siileyman Demirel Universitesi biinyesindeki ¢alisan idari
personelin verdikleri cevaplarla sinirlidir. Aragtirmanin verileri 2016 yilinin
Subat ayinda toplanmustir.

[251]



Seyhan OZDEMIR — Ramazan ERDEM

2.5. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Siileyman Demirel Universitesi’'nde calisan
idari personel olusturmaktadir. Fakiiltelere kolayda 6rnekleme yontemine gore
170 anket dagitilmis ve geri doniis alinan 122 anket degerlemeye alinmistir.

2.6. Veri Toplama Araci

Arastirma amacina uygun olarak yapilan literatiir taramasi
gercevesinde ‘Caliganlara Yapilan Yakistirmalar Anket’ isimli bir anket
gelistirilmistir. Hazirlanan anketin kapsam gegerliligi ve okunabilirligi ilgili
alanlarda uzman arastirmacilar tarafindan incelenmis, okunabilirligi diisiik
olan 3 madde anketten ¢gikarilmstir. Anket ti¢ b6liimden olusmaktadir. Birinci
boliimde ¢alisanlarin  yakistirmalarin =~ varligini  sorgulayan  sorular
bulunmaktadir. Tkinci béliimde yakistirmalarin etkileri ile ilgili 5°1i Likert
Olcegi ile dlgen 19 ifade olusturulmustur. Bu sorular olusturulurken lakaplar
ve yakigtirmalar ile ilgili literatiir taranmig ve bu ¢ercevede bir soru havuzu
olusturulmustur. ifadeler anlasilirhk ve kapsam agisindan farkli kisilerin
elestirileriyle revize edilmis ve belli bir olgunluga geldikten sonra anket
icerisine yerlestirilmistir. Anketin liclincli boliimiinde ise demografik
sorulardan olugmaktadir.

Calismada kullanilan anket arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.
Hazirlanan anketin kapsam gegerliligi ve okunabilirligi ilgili alanlarda uzman
aragtirmacilar tarafindan incelenmis, okunabilirligi diigiik olan 2 madde
anketten c¢ikarilmistir. Hazirlanan anket 2 boliimden olusmustur. Ankette 1.
Béliimde &gretmenlerin profilleri ve HIE programma katilmalarina iliskin
sorular; 2. Béliimde HIE ihtiyaglarini belirlemek amactyla sorulan sorulardan
faydalanilmustir.

2.7. Analiz Yontemi

Anket formlar1 araciligiyla elde edilen veriler Statistical Package for
the Social Sciences programi kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve
verilerin analizinde bu programdan yararlanilmigtir. Analizde, tanimlayici
bilgiler ve nitel degiskenlerle ilgili sorular i¢in frekans ve ylizde hesaplamalar1
yapilmistir. Ankette yakigtirmalarin varligi igerisinde yer alan ifadelerin
aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmig ve istatistiksel
degerlendirmeler bu puanlar {izerinden yapilmustir.

Yakistirmalarla ilgili ifadelerin demografik degiskenlere gore
karsilastirilmasinda parametrik varsayimlar yerine getirilmedigi i¢in iki grubu
karsilagtirmak i¢in Mann-Whitney U testi (Z testi), ikiden fazla grubu
karsilagtirmak i¢in ise Kruskal Wallis varyans analizi kullanilmstir.
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3. BULGULAR

3.1. Cahsanlara Yapilan Yakistirmalara iliskin Tanimlayici
Bilgiler

Aragtirma kapsaminda {niversitenin idari ¢alisanlarin ¢esitli
bagimsiz degiskenlere gore dagilimi gosterilmistir.

Tablo 3.1.Calisanlara Yapilan Yakistirmalara Iliskin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans |Yiizde
Cinsiyet

Erkek 68 55.7
Kadin 54 44.3
Medeni Durum

Bekar 28 23.0
Evli 94 77.0
Yas (Yil)

-30 29 23.8
31-40 49 40.2
41 + 44 36.0
Egitim Durumu

Ortadgretim 26 21.3
On Lisans 31 25.4
Lisans 51 41.8
Lisanstistil 14 115
Toplam 122 100.0

Tablo 3.1’den de anlasilacagi gibi, calisanlarin egitim durumu 51
lisans (%41.8), 31 6n lisans (%25.4), 26 ortadgretim (%21.3), 14 lisansiistii
(%11.5) olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin egitim durumuna
bakildiginda daha ¢ok lisans mezunun 6ne ¢iktig1 goriillmektedir. Arastirmaya
katilanlarin %55.7°si erkektir. Calisanlarin %77.0’si evli, %23.0°1 bekardir.
Arastirma kapsamindaki ¢alisanlarmin %23.8’i 30 yas ve altinda olduklari,
%40.2’si 31-40 yas arasinda olduklar1 ve %36.0’nin ise 41 yas ve Ustiinde
olduklari goriilmektedir.

3.2. Yakistirmalarin Varhg

Arastirma  kapsamindaki calisanlara igyerlerinde lakap ve
yakistirmalarin varlig: ile ilgili ¢esitli sorular yoneltilmis ve verilen cevaplar
frekans ve yiizde olarak Tablo 3.2’de gdsterilmistir.
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Tablo 3.2 Yakigtirmalarin Varligi

ifadeler Frekans |Yiizde
1-Is arkadaslariniza lakap takiliyor mu?

Evet 54 44.3
Hayir 68 55.7
2-Yoneticilerinize lakap takiliyor mu?

Evet 31 25.4
Hayir 91 74.6
3-Yoneticileriniz size lakap takiyorlar mi?

Evet 15 12.3
Hayir 107 87.7
4-Siz ¢aligma arkadaslariniza lakap takiyor musunuz?

Evet 28 23.0
Hayir 94 77.0
5-Caligma arkadaglariniz size lakap takiyorlar m?

Evet 30 24.6
Hayir 92 75.4
6-Isyerinde lakap takilmasi hosunuza gider mi?

Evet 13 10.7
Hayir 109 89.3
7-Telefonunuzda hi¢ sevdiginiz kisiyi lakap olarak yazdiniz mi?

Evet 53 434
Hayir 69 56.6
8-Telefonunuzda hi¢ sevmediginiz kisiyi lakap olarak yazdiniz mi1?
Evet 33 27.0
Hayir 89 73.0
Toplam 122 100.0

Tablo 3.2°de de goriildiigii gibi, “Is arkadaslarmiza lakap takiltyor
mu?” sorusuna katilimcilarin %44.3’1, “Y 6neticilerinize lakap takiliyor mu?”
sorusuna katilimcilarin %25.4°1, “Yoneticileriniz size lakap takiyorlar mi?”
sorusuna katilimeilarin %12.3’1, “Siz ¢alisma arkadaglariniza lakap takiyor
musunuz?” sorusuna katihmcilarin %23.0°1, “Calisma arkadaslariniz size
lakap takiyorlar m?” sorusuna katilimcilarin %24.6°s1, “Isyerinde lakap
takilmasi hosunuza gider mi?” sorusuna katilimcilarin  %10.7si,
“Telefonunuzda hi¢ sevdiginiz kisiyi lakap olarak yazdiniz m1?” sorusuna
katilimeilarin %43.4°1, “Telefonunuzda hi¢ sevmediginiz kisiyi lakap olarak
yazdiniz m1?” sorusuna katilimcilarin %27.0°1 “Evet” cevabini vermistir.

“Isyerinde lakap takilmasi hosunuza gider mi?” ve “Yoneticileriniz
size lakap takiyorlar m1?” sorularina katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun
“Hayir” cevabi vermesi, c¢alisanlarin igyerinde lakap takilmasima olumlu
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bakmadiklarimi ve yoneticilerin de ¢alisanlara lakap takmadiklarini
diisiindiiklerini gostermektedir. “Is arkadaslarmiza lakap takiliyor mu?”
sorusuna katilimeilarin %44.3’tiniin “Evet” cevabi vermesi, igyerlerinde az da
olsa galiganlar arasinda lakap takma hadisesinin oldugunu gostermektedir.

3.3. Yakistirmalarin Etkileri

Arastirmada c¢alisanlara yakistirmalarin etkilerini ifade eden sorular
yoneltilmis ve bu sorulara ¢aliganlar 5°1i Likert olgegine gore cevaplar
vermiglerdir. Katilimcilarin ifadelere verdikleri cevaplarin aritmetik ortalama
ve standart sapmalar1 Tablo 3.3’te gdsterilmektedir.

Tablo 3.3 Yakistirmalarin Etkileri

No | ifadeler X |S

1. |Lakaplar iletisimde kolaylik saglar. 2.598(1.475
2. |Olumsuz lakaplar insanlar aras iligkileri olumsuz etkiler. |4.360]1.135
3. |Olumlu lakaplar insanlar arasi iligkileri olumlu etkiler. 3.196|1.598

Yoneticinin  ¢alisanlara  taktigi  olumsuz lakaplar
calisanlarin yoneticiye karsi bakis acisinin olumsuz |4.106 | 1.347
etkiler.
5. |Lakaplar kisilerin kolay taninmasini saglar. 3.090(1.460
6. |Lakaplar kisinin bagkasina tanitilmasinda kolaylik saglar. | 3.041|1.462
7. |Lakaplar kisilerin ayirt edici 6zelligini ortaya ¢ikartir. 2.803|1.546
8

9

&>

Lakaplar kisiler hakkinda onbilgi verir. 2.721|1.450
. |Insanlara fiziki goriiniisiinden dolay1 lakap takarlar. 3.139]1.362
10. | Olumsuz lakaplar insanlara kars1 dnyargiyi artirir. 3.786(1.312
11.|Olumlu lakaplar insanlara kars1 olumlu izlenimi artirir 3.213]1.349
Lakaplar kisilerin fiziksel ozelligi hakkinda Onyargi

12. 3.4011.321
olusturur.
13. | Lakap takan kisi kendini mutlu hisseder. 2.6881.420
14. | Insanlar is arkadaslarim1 kiskandig icin lakap takarlar. 2.885(1.397
15. | Olumsuz lakaplar insanlara olan giiveni zedeler. 4.000]1.259
16. | Olumlu lakaplar insanlara giiveni pekistirir. 2.991|1.369
17.|Olumsuz lakaplar kisiyi toplum iginde kiigiik diigiiriir. 4.180(1.219
18. | Olumlu lakaplar kisinin toplum i¢inde imajini artirir. 2.868|1.442
19. | Lakaplar kisilerin algisini etkiler. 3.467]1.299

Tablo 3.3°deki yakistirmalarin etkilerini 6l¢en ifadelere bakildiginda,
calisanlar en diisiik puan1 “Lakaplar iletisimde kolaylik saglar.” ve “Lakap
takan kisi kendini mutlu hisseder.” ifadelerinden; en yiiksek puani ise
“Olumsuz lakaplar insanlar arasi iligkileri olumsuz etkiler.”, “Olumsuz
lakaplar kisiyi toplum ig¢inde kiiciik diisiiriir.” ve “Yoneticinin c¢aligsanlara
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taktig1 olumsuz lakaplar ¢alisanlarin yoneticiye karst bakis agisinin olumsuz
etkiler.” ifadelerinden almislardir.

Genel olarak ifadelere iligkin ortalamalara bakildiginda, 4.00 ve
tizerinde olan ortalamalar, bireylerin ilgili ifadelere daha fazla katilim egilimi
igerisinde olduklarina isaret etmektedir. Bu baglamda, ifadelerin, ortalamasi
4.00 ve lizerinde olan 2,17, 4, ve 15 numarali ifadelere katilma egiliminde
olduklar1 goriilmektedir. Baz1 ifadelere iliskin ortalamalarin ise 3.00’tin
altinda oldugu goriilmektedir. Calisanlarin ilgili ifadelere daha ¢ok katilmama
egilimi igerisinde olduklarin1 gdstermektedir. Calisanlarin  daha ¢ok
katilmama egiliminde olduklar1 ifadeler (orta deger olan 3’iin altinda olan
ifadeler) 1,13, 8, 7, 18, 14 vel7 numarali sorulardir.

Genel olarak ifadelerin aldiklar1 puanlardan c¢ikarilacak sonug,
lakaplarin insan iligkilerini olumsuz yonde etkiledigi yoniindedir.

3.4. Yakisirmalarin Etkilerine iliskin ifadelerin Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Yakistirmalarin etkilerine iliskin ifadeler ac¢isindan c¢alisanlar
cinsiyete gore karsilagtinldiginda, bir ifade hari¢ gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmamustir. “Lakaplar iletisimde kolaylik saglar.”
ifadesi agisindan ¢alisanlar cinsiyete gore karsilastirildiginda, gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Kadinlarin katilim
diizeylerinin, erkeklerin katilim diizeyine gore daha disiik oldugu
goriilmektedir. Buradan erkeklerin kadinlara gore lakaplarin iletisimde
kolaylik sagladigi konusunda daha yiiksek algiya sahip oldugu sonucu
cikarilabilir.

Medeni duruma gore, yakistirmalarin etkilerine iligkin ifadeler
agisindan c¢alisanlar karsilastirildiginda, ii¢ ifade hari¢ gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir. “Olumsuz lakaplar insanlar
arasi iliskileri olumsuz etkiler.”, “Insanlara fiziki gériiniisiinden dolay1 lakap
takarlar.” ve “Lakaplar kisilerin fiziksel 6zelligi hakkinda 6nyargi olusturur.”
ifadeleri agisindan ¢alisanlar medeni duruma gore karsilastirildiginda, gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmugtur. Bu farkin evlilerin
puanlarin, bekarlarin puanlarindan diisiik olmasindan kaynaklandigi
anlasilmistir. Buradan evlilerin olumsuz lakap ve yakistirmalarin kullanildig:
konusuna, bekarlara gore daha az katildiklar1 sonucu ¢ikarilabilir. Ayrica
lakaplar1 bekarlarin evlilere gore daha fazla kullandigi sonucu da ¢ikarilabilir.

Yakistirmalarin etkilerine iligkin ifadeler agisindan calisanlar yasa
gore karsilagtirildiginda, iki ifade hari¢ gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkliligin olmadigi anlagilmistir. “Lakaplar kisilerin kolay
taninmasini saglar.” ve “Lakaplar kisilerin fiziksel 6zelligi hakkinda 6nyargi
olugturur.”  ifadeleri  acisindan  c¢alisanlar yas durumuna  gore
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karsilagtirlldiginda, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur. Yapilan ileri analizlerde farkliligin 30 yas ve altindakilerin
katilim diizeylerinin, 41 yas ve ilstiindekilerden yiliksek olmasindan
kaynaklandig1 anlasilmistir. Buradan, 30 yas ve altindakilerin lakaplarin
kisileri tanima konusunda bir rol oynadig1 ve Kkisilerin fiziksel 6zellikleri
hakkinda 6nyargi olusturdugu diisiincesine, 41 yas ve tstiindekilerden daha
fazla katildiklar1 sonucu ¢ikmaktadir.

Ogrenim durumuna gére, yakistirmalarin etkilerine iliskin ifadeler
agisindan calisanlar karsilastirildiginda, bir ifade hari¢ gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. “Lakaplar kisilerin algisim
etkiler.” ifadesi agisindan c¢alisanlar  Ogrenim  durumuna  gore
karsilagtirildiginda, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur. Yapilan ileri analizlerde farkliligin 6grenim durumu lisansiistii
olanlarin  katihm diizeylerinin, ortadgretim ve lise olanlarin katilim
diizeylerinden yiiksek olmasindan kaynaklandigi anlagilmistir. Buradan
O0grenim durumuna lisansiistii olan c¢alisanlarin lakaplar kisilerin algisini
etkiledigi konusuna, diger ¢aliganlara gore daha ¢ok katildiklari sonucu
¢ikarilabilir.

3.5. isyerinde Kullamlan Lakaplar

Toplum hafizasinda muhafaza edilen ve nesilden nesile aktarilmak
suretiyle geleneksellesen bir lakap ve yakistirmalar kaynagini genellikle, o
kiginin mesleginden, egitim diizeyinden, gelmis oldugu yoreden, sosyo-
kiiltiirel yapisindan, aile ve yasam biciminden, calisti§1 ortamdan, insanlarla
olan iligkilerinden, iglemis oldugu bir sugtan veya onu diger insanlardan ayirt
edecek fiziki 6zelliklerinden almaktadir. Bu ¢alismada ise Siileyman Demirel
Universitesi’ne bagli fakiiltelerde galisan idari personelin is yerinde kullandig1
lakap ve yakigtirmalar aragtirilmustir.

“Isyerinde ne tiir lakaplar takiliyor?” sorusuna ¢alisanlarin verdikleri
cevaplar sikliklarina gore su sekilde siralanmaktadir: miidiir (8), patron (6),
baskan (4), hoca (4), reis (4), iskolik (3), artist (3), atom karinca (2), hac1 (2),
kel (2), delikanl1 (1), yakisikli (1), firtina (1).Isyerlerinde en fazla kullanilan
yakistirma ve lakaplarin miidiir, patron, baskan, hoca gibi lakaplarin
kullanildig: goriilmektedir.

Calisanlara igyerinde ¢aligma arkadaslari i¢in en ¢ok kullanilan bes
olumlu ve bes olumsuz lakap ve yakistirmalarin ne oldugu sorulmus ve verilen
cevaplar su sekilde ortaya ¢ikmugtir: Olumlu lakaplar; patron (3), reis (2), kral
(1), bagkan (1), miidiir (1), obsesif (1), iskolik (1), atom karinca (1), hiikkiimet
(1).0Olumsuz lakaplar; kel (2), patates (2), ayiboga (1), hilti (1).Isyerlerinde en
fazla kullanilan bes olumlu ve bes olumsuz yakistirma ve lakaplara gelince
bunlar; patron, reis, kel, patates gibi lakaplarin oldugu goriilmektedir.
Calisanlara isyerlerinde amirleri i¢in en ¢ok kullanilan lakaplarin patron, baba,
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beton surat ve iskolik oldugu goriilmektedir. Calisanlara bugiine kadar
isyerlerinde duyduklar1 en ilging lakaplarin ne oldugu sorulmus ve verilen
cevaplar su sekilde siralanmustir: hiikiimet, mikser, hilti, ihh, zulmiye, atom
karinca, teksas faresi, sark kurnazi, motor, gudubet.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada, Siileyman Demirel Universite’sine bagl fakiiltelerde
caligan idari personelin lakap ve yakistirmaya iliskin goriisleri analiz
edilmektedir. Lakap ve yakistirmalar iletisim araci olarak, c¢aliganlar
arasindaki  iletisime  etkisinin  Orgiitsel  perspektiften  incelenmesi
amaglanmistir. Bu arastirmada, igyerlerinde c¢alisanlarin lakap ve yakistirma
kullanimi, uzun siire ayn1 ortamda kalan ve ig yapmak durumunda olan bir
kurum ¢aliganlarinin da Dbirbirlerine lakaplar takabilecegi, lakaplar1 ve
yakigtirmalart hangi siklikta ve hangi amaglarla kullandiklari, lakaplarin
calisanlar arasinda olumlu ya da olumsuz etkileri ve lakap takiliyorsa
yakigtirilan lakaplarin gerekgeleri sorularina cevap aranmustir.

Arastirmaya Siileyman Demirel Universite’sine bagh fakiiltelerde
calisan idari personel katilmistir. Katilimcilara 6ncelikle lakap kullanim
amaglar1 sorulmustur. Bu arastirmada isyerlerinde en ¢ok kullanilan lakap ve
yakigtirmalar Miidiir ve Patron oldugu gériilmiistiir. Idari personel arasinda da
en ilging lakaplar ise Hiikiimet ve Mikser’dir. Yine oOrgiitlerde en ¢ok
kullanilan bes olumlu ve bes olumsuz lakap ve yakistirmalar Miidiir, Patron,
Bagkan, Hoca ve Reis’dir. Yurti¢i ve yurtdisinda bir¢ok arastirma yapilmustir.
Ancak is yerleri ile ilgili bir ¢calisma olmadig: i¢in baska ¢aligsmalarla kiyas
yapilamamustir.  Yapilan caligmalar ise, Mustak (2001)’mn “Gegmisten
Glintimiize Buldan’da Kullanilan Lakaplar” adli ¢alismasinda Kisinin dini,
etnik ve fizik 6zellikleri yaninda daha 6nceden ikamet etmis, dogmus oldugu
yeri, gelir seviyesi ve egitim durumunu da dikkate alarak toplum tarafindan
yakistirilan bu sifatlar arasinda % 30’luk bir payla, ilk sirada yer alan “Hac1”
sifatidir. Ancak Haci sifatina sahip kisilerin tamaminin hac farizasini yerine
getirmis kisiler oldugu sdylenemez. Yine Metin (2012)’in “XVI. Yiizyilin
Sonu Ve XVII. Yiizyilin Baglarinda Bolu’da Sosyal Hayat” adli ¢aligmasi
isimlerin yani sira onlarin yaninda kullanilan bazi unvan ve lakaplarda
kisilerin toplumdaki statiilerini yansitmalar1 bakimmdan 6nemlidir.
Goriilecegi gibi Bolu’da en ¢ok kullanilan unvan “Haci1”dir. 130 kisi bu unvani
kullanmistir. “Hac1”, hac goérevini yerine getirenlere verilen bir sifattir.
Kayitlarda Haci Mehmed, Haci Mustafa veya Hact Ahmed gibi unvanlt
kimselere olduk¢a fazla oranda tesadiif edilmistir. Bu kimselerin toplumda
saygin kimseler olmasi sahitliklerini de muteber kilmaktadir. Ozellikle
sicillerde yer alan suhudii’l-hal kisminda anilan unvanli kimselere rastlamak

miimkiindiir. Bu unvanlardan ikinci siray1 “Aga” almaktadir. 77 kisi bu unvani
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kullanmigtir. Aga tabiri, Osmanli Devleti’nde ordu, saray memuru ve
mensuplari i¢in kullanildigi gibi, halkin ileri gelenlerine, esnaf, kethuda ve
yigit baslarina da aga denilmektedir.

Aragtirma boyunca “Is arkadaslariniza lakap takiliyor mu?” sorusuna
katilimeilarin %44.3’1, “Yoneticilerinize lakap takiliyor mu?” sorusuna
katilimeilarin - %25.4%iniin, “Yoneticileriniz size lakap takiyorlar mi?”
sorusuna katilimeilarin %12.3’{inlin, “Siz ¢aligma arkadaslariniza lakap
takiyor musunuz?” sorusuna katiimcilarin - %23.0’min,  “Calisma
arkadaglarmiz size lakap takiyorlar mi1?”” sorusuna katilimcilarin %24.6’smin,
“Isyerinde lakap takilmasi hosunuza gider mi?” sorusuna katilimcilarin
%10.7’sinin, “Telefonunuzda hi¢ sevdiginiz kisiyi lakap olarak yazdiniz mi1?”
sorusuna katilimcilarin %43.4’{iniin, “Telefonunuzda hi¢ sevmediginiz kisiyi
lakap olarak yazdiniz m1?” sorusuna katilimeilarin %27.0’1nin “Evet” cevabini
verdikleri goriilmiistiir. “Isyerinde lakap takilmasi hosunuza gider mi?” ve
“Yoneticileriniz size lakap takiyorlar mi1?” sorularina katilimcilarin biiyiik bir
¢ogunlugunun “Hayir” cevabi vermesi, ¢alisanlarin igyerinde lakap
takilmadigini diisiinmediklerini gostermektedir. Yine ¢aliganlarin bu sorulara
cogunlugunun katilmadig1 ortaya ¢cikmustir. “Is arkadaslarmiza lakap takiliyor
mu?” sorusuna katilimeilarin %44.3’{iniin “Evet” cevab1 vermesi, igyerlerinde
azimsanmayacak 6lgilide lakap takildigin1 gostermektedir.

Yine arastirmada katilimcilarin “Olumsuz lakaplar insanlar arasi
iligkileri olumsuz etkiler.” sorusundan ortalama (4.360) puan aldiklar
goriilmektedir. Dolayisiyla, katilimcilar olumsuz lakaplarin isyerlerindeki
iliskileri olumsuz etkileyecegi konusuna katildiklar1 gériilmektedir. “Olumsuz
lakaplar kisiyi toplum iginde kiigiik diistirtir.” sorusunun ortalamasinin (4.180)
olmasi1 katilimcilarin olumsuz lakaplarin toplum iginde ve igyerlerinde
insanlar1 kiiciik diiglirecegi konusuna katildiklarini gdstermektedir. Yine
“Yoneticinin galisanlara taktig1 olumsuz lakaplar ¢aliganlarin yoneticiye karsi
bakis agisin1 olumsuz etkiler.” sorusu da orta deger olan 3’iin lizerinde puan
almistir. Katilmeilarin, igyerlerindeki yoneticilerin takmis oldugu olumsuz
lakaplar ¢alisanlarin yoneticiye karsi tavrin1 olumsuz etkileyecegi konusuna
katildiklar1 goriilmektedir. Genellikle olumsuz lakaplarin insanlar arasindaki
iliskileri olumsuz etkileyecegini sdyleyebiliriz.

Yakistirmalarin etkilerine iligkin ifadelerin ¢ogunlugunda demografik
degiskenlere gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmazken, birkag
ifadeye katilim diizeyleri agisindan cinsiyet, medeni durum, egitim durumu ve
yas gruplar degiskenlerine gore farklilik ortaya ¢ikmistir. Erkekler kadinlara
gore lakaplarin iletisimde kolaylik sagladigini, bekarlar evlilere gére olumsuz
lakaplarin insanlar arasi iligkileri olumsuz etkiledigini, lakaplarin fiziksel
gorilinliglere gore ortaya c¢iktigi ve insanlarin fiziksel 6zellikleri hakkinda
onyargi olusturdugu diisiincesine daha fazla katilmaktadirlar. Yine 30 yas ve
altindakiler, 41 yas ve iizerindekilere gore lakaplarin Kkisilerin kolay
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taninmasin1  sagladigr ve kisilerin fiziksel ozellikleri hakkinda Onyargi
olusturdugu diisiincesine daha fazla katilmiglardir. Egitim durumunda ise
lisansiistii egitim diizeyine sahip olan ¢alisanlar lakaplarin kisilerin algilarin
etkiledigi diislincesine, egitim diizeyi ortadgretim ve lise olan galisanlara gére
daha fazla katildiklar1 bulunmustur.

Son bir degerlendirmeyle soylemek gerekirse, lakaplar kisilerin
egitim diizeyi, meslek, caliskanlik, tembellik, yerlesim merkezi, etnik kdken,
kiskanma duygusu, gipta duygusu, fiziksel ozellikler, ¢evreye karsi tutum,
calistigi ortam, ailesi ile ilgili gecmisten gelen rivayet veya onu diger
insanlardan ayirt edecek diger 6zelliklerinden ortaya gikmaktadir. Lakap ve
yakistirmalarin en fazla kullanabilecegi yerlerden biri de isyerleridir. Cilinkii
uzun siire ayni ortamda kalan ve is yapmak durumunda olan kurum
calisanlariin da birbirlerine lakaplar takabilecegi diisiiniilebilir. Bu ¢alismada
isyerlerinde lakaplarin varligi ve etkileri konusuna miitevazi bir baslangic
yapilmustir. Konu farkli degiskenlerle (6rgiitsel kiiltiir, performans, verimlilik,
informal iletisim vb.) iligkilendirilerek farkli arastirma oOnerileri {izerinde
durulabilir. Bu aragtirma Siileyman Demirel Universite’sine bagh fakiiltelerde
gerceklestirildiginden, farkli 6l¢ekler kullanilarak farkli gruplarda arastirmalar
yapilabilir.
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