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Sanayi devrimiyle birlikte ortaya ¢ikan mekaniklesmeden
sonra bilgi devrimi ile mikro-elektronik ve mikro-biyoloji evresine
gecis siireci baglamigtir. Bu siiregte bilginin temini, islenmesi,
saklanmasi ve kullanilmasi ile ilgili ¢ok biiyiik gelismeler yasanmis ve
global koy haline donmiis olan diinyada bilgi de globallesmistir.
Dolayisiyla kisiler, kurumlar ve toplumlar arasinda bilgi paylasimi
zorunluluk haline gelmistir. Bu zorunluluk bilgi teknolojilerinin
dogmasina sebep olmustur. Bu teknolojiyle bilginin niteliginden ziyade
kullanimi ve paylasimiyla ilgili degisimler ortaya ¢ikt1. Ozellikle yeni
teknolojinin isletmelere sagladigi hizli erisimle birlikte geleneksel bilgi
siradan olmustur. Boylece igletmeler normal g¢alisma siireci igerisinde
kullandiklar bilgileri rutin hale getirerek bu siireci hizli bir sekilde
tamamlamakta ve daha farkli alanlarda bilgi arayigina girme firsati
yakalamaktadirlar. Bordrolar, envanter kontrolii, teslimat tarihleri, ve
buyik bir isletmenin tim siradan stiregleri i¢in yazilimlar ortaya
cikarilmistir. Bu siireglerden biri i¢cin 20 c¢alisan gerekiyorsa artik
yazilimlar sayesinde tek bir calisan ile biitiin siire¢ yerine
getirilebilmektedir. Sanayi devriminde gelistirilen demiryollar1 ile
mesafe kavrami kontrol altina alinirken bilgi teknolojisinin ortaya
cikarmis oldugu bilgisayar ile mesafe kavrami ortadan kaldirilmistir.
Boylece bilginin aktarimiyla ilgili maliyetler diismustiir. Bilgi
devrimiyle birlikte ortaya c¢ikan e- ticaret ekonomileri, piyasalar: ve
endiistri  yapilarini, triinleri ve hizmetleri ve bunlarin akiglarini,
tiketici degerlerlerini ve davraniglarini degisime ugratmaktadir.Yeni
ve beklenmedik endiistriler ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bilgi ¢aginin
teknolojide getirdigi yeniliklerin disinda toplum iizerinde meydana
getirecegi sosyal gelisme tam olarak tahmin edilememektedir. Sanayi
devrimiyle birlikte evinde calisan aile bireyleri farkli isyerlerinde
caligmak zorunda kalmis ve  aile bireyleri bolinmiistiir. Bilgi
teknolojisiyle birlikte ise is¢i sinifina olan ihtiya¢ azalmis bu nedenle
igsizlik sayist artmistir. Bunun sonucu olarak ailelerin refah diizeyi ve
dolayisiyla dogum oranlari diigmiistiir. Bu toplumda geng niifus oranini
azaltmig ve orta yas ve Ustii grubun toplumdaki hakimiyetini
artirmigtir.  Bilgisayara verilen O6nemin artmasiyla kalifiyesiz
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calisanlara olan ihtiya¢ azalmis ve teknik eleman istenir hale gelmistir.
Bilgisayar kullanimmin ¢ok onemli olmasiyla c¢ocuklarin 6grenme
tarzlart degismis ve c¢ocuklar ¢ok kiiciik yastan itibaren bilgisayara
bagimli hale gelmisleredir.

Bu baglamda kitapta bilgi devriminden beklentiler ve bu
beklentiler dogrultusunda gelecek toplumunu basarili bir sekilde
yonetmek i¢in yapilmasi gerekenler anlatilmaktadir. Kitabin birinci
boliimiinde yazar bilgisayar ve sonrasinda olusturulan internetle
birlikte ortaya ¢ikan bir kavram olan e- ticaretten bahsetmistir.

Yerel veya bolgesel piyasada imalat yapilsa da artik isletmeler
icin rekabetin global oldugu bu dénemde artik isletmeler tilke asirt
olmak zorundadir. Ne sirketinin ne de boélgesinin oldugu e- ticaretle
nerede imalat yapilacagi , nerede ve nasil satilacagi 6nemsiz hale
gelmesi nedeniyle kitapta artik c¢okuluslu sirketlerin ortadan
kalkabileceginden  bahsedilmektedir. Yeni dagitim  kanallari,
misterinin  kimligini, davranislarini kisacas1 tiim ekonomiyi
degistirecegini savunulmaktadir.

E- ticaretle birlikte bugiiniin sirketleri ¢ok markal
organizasyonlar haline doniismekte yasal ve finansal durumlari disinda
yapisal ve ekonomik olarak da iyi durumda olmak zorundadirlar.
Sirketler karliliklarindan ziyade nakit akislarini dikkate almakta aksi
halde giinlimiiz sirketleri rekabetin yogun oldugu bu piyasa
kosullarinda ayakta kalamamaktadir.

Kitabin ikinci kisminda gelecegin toplumunda degisen
yoOnetim anlayist ve bu isletmelerin buna nasil uyum saglayacaklari
anlatilmistir.  Sirketlerdeki gelismelere ayak uydurma amaciyla
yonetimin de calisanlariyla birlikte stirekli degisime agik olmalari,
yaraticiligin yaninda karar verme konusunda daha akilci olmalari
gerekmektedir. Yazar bu konuda yoOnetimin hem finans hem de
muhasebe boyutuyla degismesi gereken noktalar lizerinde durmustur.
Muhasebe defter tutma isleminden daha 6nemli boyutlar kazanmistir.
Muhasebe bir isletme i¢in verilerin toplanip kayit altina alinmasindan
ziyade karar vericilere yon gosteren bir boyuta taginmaktadir.

Glintimiizde artik isletmelerin verimliligi ve yenilikler yeterli
olmamakta piyasadaki hizli degisimden dolay1 yeniligin dogru
zamanda yapilmasi ve piyasaya dogru zamanda sunulmasi
gerekmektedir. Yazar bu konuya 6rnek olarak 1854’ de yapilan Kirim
savaglarini ornek vermistir. Cok kanli gegen kirim savaslarinda can
kaybinin fazla olmasi nedeniyle anestetik gelisme ¢ok Onemli hale
gelmis ve akillara gelen ilk madde olarak kokain kullaniimaya
baglanmigtir. Ancak bunun bagimlhilik yarattigi goriiliince bir mucit
tarafindan bagimlilik yaratmayan bir anestetik bulunmustur. Ancak
bulunan madde o giinlerde hi¢bir alanda kullanilamazken bugiin tipta
vazgecilmez bir konumdadir. Sonu¢ olarak bir yenilik basarili
olmayabilir ancak zamanlamast dogu ise ve kullanilabilecegi yer dogru
secilirse bazen isletmeleri ¢ok ileriye gotiirebilir. Artik isletmeler bir
cok ilerlemeyi yenilik yapmaktan ziyade eskileri tizerinde yapilan ¢ok
kiigtik degisikliklerle de saglayabilmektedir. Bu da gosteriyor ki bilgi
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devrinde basarmin sirr1 sanildig1 gibi yeni seyler yaratmaktan ziyade
dogru zamanda dogru kararlar almakta yatiyor.

Uciincii kisimda kiiresel ekonomilerden ve ulus — devlet
kavramlarindan bahsedilmistir. Bugtin hala ¢ok uluslu sirket olarak
devam eden sirketler artik kiiresel ekonomiyle birlikte ulus asiri
olmaya zorlanmaktadir. Bu konuda yazarinda soyledigi gibi ulus asiri
sirketlerde tek bir ekonomik birim, yani diinya vardir. Satis, servis,
finans ve pazarlama diinya piyasast goz Oniine alinarak
yiriitiilmektedir. Bu nedenle giiniimiiziin ¢cok uluslu sirketleri hizli bir
sekilde ulus asiriliga uyum saglamak zorundadir.

Kitabin dordiincti kisminda bilgi toplumunun en Onemli
kaynagi olan bilgi ve isgiicii igerisinde bilylik bir yere sahip olacak
bilgi iscilerinden bahsetmektedir. Ancak yazar tarafindan bilgi iscileri
icin farkli iki tanim yapilmustir. Ilk olarak bilgi iscilerinin birer isci
oldugundan ve bu iscilerin beyinlerinden ¢ok bedenleriyle
calistiklarindan bahsedilmektedir. Kitapta bu is¢ilerin diger iscilerden
fazla bir ticret almadig1 ancak kendilerini profesyonel olarak gordiikleri
anlatilmaktadir. Fakat daha sonraki boliimlerde bilgi iscileri teknik
eleman olarak tanimlanmis ve bu isgilerin ¢ok yiiksek ticretlerle
sirketlerde ¢alistiklarindan bahsedilmektedir.

Sonug¢ olarak 2001 yilinda yazarin bilgi toplumundan beklentilerini
anlattigt bu kitapta glniimiize kadar olan siireglerin bir ¢ogu
tamamlanmigtir. Bu yazart tahminlerinde dogru oldugunu goésterirken
ontimiizdeki toplumda ortaya ¢ikacak degismeler hakkinda da ipuglari
vermektedir. yazarin bekledigi gibi bilgisayar kullanimi gergekten
glinimiiz diinyasinda zorunlu hale gelmis ve teknik elemanlar ¢ok
biiyik bir oneme sahip olmuslardir. Bunun yaninda yazarmm da
belirttigi gibi bir ¢ok {iriin ¢esidinin satis1 dagitimi e- ticaret yoluyla
yapilmakta ve artik sirket fiili olarak kurulmadan sadece sanal olarak
var olmaktadir. Bu gostermektedir ki bilgi devrimi sanayi devriminden
cok daha biiyiik dontisiimlere neden olmus 6zellikle toplumlarin sosyal

yapilarini degistirmistir.
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